
 

 

 

 
 

 
 
 
 

Rådet för partsgemensamt stöd inom den statliga sektorn, Partsrådet, är en ideell förening vars  
medlemmar är Arbetsgivarverket, OFR/S,P,O, Saco-S och SEKO. Fokus ligger på stöd till de lokala 
parterna i gemensamma kärnfrågor som fastställts av de centrala parterna i kollektivavtal. Mer 
information om Partsrådet finns på www.partsradet.se 
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  Sätt fokus på IT och användbarhet! 

 
Användbara IT-system är en förutsättning för effektiva arbetsprocesser och bra arbetsmiljö. 
Satsa friskt har gett bidrag till några myndigheter som med hjälp av forskare från Uppsala 
Universitet och KTH har arbetat med användbarhetsfrågor.  
  
På ett seminarium den 16 september 2010 kommer vi att diskutera frågor som 
 

• vad är användbarhet? 
• varför ska man arbeta med användbarhet? 
• metoder, modeller och processer 
• principer och policies för användarcentrerad utveckling 
• rollen som användbarhetsexpert 
• beställarkompetens, ledningens stöd, fackets roll, brukarnas roll 

 
Under seminariet redovisar forskarna sina erfarenheter från AvI-projektet på CSN, som själv berättar 
om hur man nu går vidare med användbarhetsfrågor. Andra myndigheter redovisar och diskuterar sin 
syn på hur man kan arbeta med användbarhet. En ny skrift om Användarcentrerad systemutveckling 
presenteras.  
 
Medverkande är Jan Gulliksen, professor, KTH, Elina Eriksson, doktorand, KTH, Åsa Cajander,  
fil doktor, Uppsala universitet, Örjan Carlsson, chef för IT-arkitektur, CSN samt användbarhetsexperter 
från några myndigheter. 
 
Seminariet vänder sig till IT-utvecklare, ansvariga för verksamheter med stor datorberoende, 
skyddskommitté, arbetsmiljöansvariga fackliga företrädare. 
 
Tid:  16 september kl. 09.30 – 16.30. Kaffe serveras från kl. 09.00 
Plats:  Näringslivets Hus, Storgatan 19, Stockholm 
Anmälan:  anmäl dig via www.partsradet.se senast den 3 september 2010  
 
Vid frågor, kontakta Åke Hedbom, tfn 08-402 28 41. Satsa friskt står för seminariekostnader och bjuder 
på förtäring. Myndigheten står för kostnader i samband med resor och logi. 
 
Välkommen! 
 
Åke Hedbom, projektledare Satsa frisk 


